
1) Quelle est votre tranche d'âge ? 2) Quelle est votre situation socio-professionnelle ?
 Moins de 18 ans
 Entre 18 et 25 ans
 Entre 26 et 39 ans
 Entre 40 et 64 ans
 Entre 65 ans et 74 ans
 Plus de 75 ans

 En activité
 En recherche d’emploi
 Retraité(e)
 Homme/femme au foyer
 Scolaire
 Etudiant(e)
 Autre (précisez) : ……………………………………

3) Quelle est votre commune de résidence ? ………………………………………………………………………….

4) Pour vos déplacements quotidiens (hors domicile-travail), quel(s) moyen(s) de locomotion utilisez-vous ?
 Marche à pied
 Moto / Voiture personnelle
 Vélo
 Train
 Bus
 Covoiturage
 Proche aidant : famille, voisin
 Autre (précisez) : ………………………………………………………………………………………………………………………………

ENQUÊTE MOBILITÉ
TRANSPORT À LA DEMANDE

Madame, Monsieur,
La Communauté de Communes Cœur de Charente étudie la possibilité de mettre en place un service de
transport à la demande (TAD) sur le territoire.
Le Transport à la demande (TAD) est un transport en commun (minibus accès PMR) qui permet de voyager
d'un arrêt prédéfini à un autre, en réservant un trajet pour une heure de départ et d’arrivée. Cette navette,
ouverte à tous, doit être réservée par téléphone. Le transport en commun s’organise ainsi en fonction des
réservations des usagers et non plus en fonction d’une ligne de bus classique.
Le service de Transport à la Demande permet de venir vous chercher à votre domicile, après réservation, puis
de vous conduire à une destination prédéfinie (pharmacie, médecin, commerces, équipements sportifs…) et
vous ramener à votre habitation.
Afin de nous aider à construire ce service, nous vous prions de bien vouloir participer à cette enquête.

Ce questionnaire est à remplir individuellement. Veuillez cocher ou compléter la réponse qui vous convient.



5) Avez-vous des difficultés dans vos déplacements quotidiens ?
 Non
 Oui :

Si oui, pourquoi ?
 Pas de permis
 Pas de moyen de transport (vélo, voiture…)
 Coût de déplacement élevé
 Pas d’accès à un réseau de transport en commun
 Handicap rendant les déplacements difficiles
 Horaires des transports en commun non adaptés

6) Connaissez-vous les Chèques Pass'Transport Autonomie du Département de la Charente pour lespersonnes âgées de 65 ans et plus ?
 Non
 Oui :

Si oui, utilisez-vous les Chèques Pass'Transport Autonomie du Département de la Charente ?
 Non
 Oui

7) Dans quelle(s) commune(s) allez-vous pour vos achats alimentaires ?
 Aigre
 Angoulême
 Aunac-sur-Charente
 Chasseneuil-sur-Bonnieure
 La Boixe
 La Rochefoucauld
 Mansle-les-Fontaines

 Rouillac
 Ruffec
 Saint-Amant-de-Boixe
 Val-de-Bonnieure
 Villefagnan
 Autre : ………………………………………………………



8) Dans quelle(s) commune(s) allez-vous pour vos rendez-vous médicaux ou vos soins ?
 Aigre
 Angoulême
 Aunac-sur-Charente
 Beauvais-sur-Matha
 Chasseneuil-sur-Bonnieure
 Confolens
 Couture d’Argenson
 La Boixe
 La Rochefoucauld
 Luxé

 Mansle-les-Fontaines
 Nanteuil-en-Vallée
 Rouillac
 Ruffec
 Saint-Amant-de-Boixe
 Saint-Claud
 Val-de-Bonnieure
 Verteuil-sur-Charente
 Villefagnan
 Autre : ………………………………………………………

9) Dans quel(s) hôpital(aux) allez-vous pour vos rendez-vous médicaux ou vos soins ?
 Angoulême
 Bordeaux
 Confolens
 La Rochefoucauld
 Limoges
 Poitiers
 Ruffec
 Autre : ……………………………………………………………………………………………………………………………………….

10) Dans quelle(s) commune(s) vous déplacez-vous pour vos démarches administratives (Mairie, EspaceFrance Service …) ?
 La mairie de votre commune
 Aigre
 Chasseneuil-sur-Bonnieure
 La Boixe
 La Rochefoucauld
 Luxé
 Mansle-les-Fontaines
 Nanteuil-en-Vallée
 Rouillac

 Ruffec
 Saint-Amant-de-Boixe
 Saint-Fraigne
 Tusson
 Val-de-Bonnieure
 Valence
 Verdille
 Villefagnan
 Autre : ………………………………………………………



11) Dans quelle(s) commune(s) vous déplacez-vous pour vos activités sportives et/ou culturelles ?
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

12) Seriez-vous prêt(e) à utiliser le transport à la demande, pour quel(s) usages et quelle(s) destination ?
 Non
 Oui :

 Pour aller faire des courses
Dans quelle(s) commune(s) : …………………………………………………………………………………………….

 Pour aller chez le médecin / un professionnel de santé / à la pharmacie
Dans quelle(s) commune(s) : …………………………………………………………………………………………….

 Pour aller à une activité culturelle / sportive
Dans quelle(s) commune(s) : …………………………………………………………………………………………….

 Pour aller à réaliser un acte administratif (mairie, banque, …)
Dans quelle(s) commune(s) : …………………………………………………………………………………………….

 Pour rendre visite à un proche
Dans quelle(s) commune(s) : ……………………………………………………………………………………………

 Autre : ……………………………………………………………………………
Dans quelle(s) commune(s) : ………………………………………………………………………………………………

13) Quelle(s) demi-journée(s) vous intéresseraient le plus pour l’utilisation du transport à la demande ?
Matin Après-midi

Lundi  

Mardi  

Mercredi  

Jeudi  

Vendredi  

Samedi  


